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数据表：Riverbed Steelhead 产品系列

“现在、两家分支机构之间的文件和数据传输
速度比从前快 70 倍、使我们可以更快地完成
项目。”

Gensler 的 CTO Bruce Bartolf

概述

众多不同规模的公司都依靠 Riverbed 
Steelhead 系列产品来加速广域网应用程序

的性能。

Steelhead 设备和 Steelhead Mobile 可实现

最卓越的性能和最具可扩展性的广域网优化

解决方案、克服带宽和时延问题、为分布于

全球的分支机构或移动工作人员提供局域网

般的性能。

借助 Riverbed 的产品、用户可以提高生产

效率和数据传输速度、并实现应用程序的无

缝运行。Riverbed Technology 改变了人们

的工作方式、让全球的工作人员更紧密地联

系在一起。

为全球各地的工作人员加速应用程序
Riverbed Steelhead 产品使广域网 (WAN) 的应用程序性能和数据传

输得到加速，克服了带宽问题，突破了地域限制、让企业工作效率得

以提升、实现了全球合作。借助 Riverbed 产品、可以将文件传输时

间从几小时缩短到几分钟、从几分钟缩短至几秒钟。

当今的工作人员在工作时随时随地需要访问信息 – 无论身在公司总

部、世界各地的分支机构或客户现场。这种随时随地都要访问数据的

要求对 IT 应用提出了巨大的挑战、它必须提供越来越多的广域网应

用程序。

Riverbed 倍受赞誉的广域网优化解决方案能从战略角度让 IT 集中控

制并降低运营经费和开支、同时提高终端用户的满意度。Riverbed 的
产品已在世界上一些最严苛、最复杂的网络中得到验证，成千上万的

用户部署了 Steelhead 广域网优化解决方案。

Riverbed Steelhead 系列产品

移动客户端

小型办事处

现在提供：Virtual Steelhead
借助 Virtual Steelhead，广域网优化现在可以部署于提出了专门的

物理要求（坚固性或空间限制）的环境中。专用硬件设备会更坚固、

以集成于这些场合、并且可能更倾向于使用虚拟设备。此外、Virtual 
Steelhead 设备可以通过行业标准虚拟化工具轻松地进行管理、这种

工具可以简化完全虚拟化的数据中心中的 IT 架构维护。

大型分支机构或数据中心

中型办事处

Riverbed®

Virtual Steelhead®

Windows
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速度

Riverbed Steelhead 产品使用多层次的

优化手段来突破性能限制。不同于老一代

技术、如广域文件服务 (WAFS) 或文件缓

存、Steelhead 产品应用获得专利的混合

算法来完成大规模的数据复制、借此优化

流量。Riverbed 的解决方案层 TCP 和应

用协议优化除其数据精简技术之外、还提

供多层次的优化策略、为广域网优化设置

了技术的高标准、并在广域网上实现了无

与伦比的应用加速。

扩展性

Riverbed 的通用数据存储可提供比单个

同类存储模块更强大的扩展性、并且降低

了广域网优化存储要求。避免了单个同

类存储限制、公司可以轻松扩展到可使

用任意连接的数百个站点。Steelhead 产
品同时还使用基于 TCP 的数据传送、从

而避免了在共享网络中运行专用传送时的

缺陷。Steelhead 产品系列可以支持高达 
12 Gbps 的优化吞吐量和一百万个并发 

连接。该产品系列是业内最具扩展性的产品之一。

简化

公司可在几分钟内即完成 Steelhead 产
品部署。用户可以使用单个控制台实施 
Steelhead 部署、几乎是即插即用式安

装、并且 Riverbed 解决方案不要求用户

对客户端、服务器或特定路由协议的使用

做任何更改。Steelhead 产品经过验证适

用于各种各样的网络环境以及 VoIP、视频

会议和 QoS，用户可以灵活操作、实现与

现有架构的无缝整合。

Riverbed 产品优势：速度、扩展性和简
单易用性

重点企业应用程序的加速

Riverbed Steelhead 产品可以加速各种各样的重要商业应用程

序。Riverbed 应用程序模块与公司数据优化和传输优化相结合、 

可大大提高 广域网上的所有 TCP 应用程序的性能、最高提升幅 

度达 100 倍。

IT 架构的整合和虚拟化

整合各个远程分支机构的文件、电邮、应用程序服务器和存储器， 

从而降低成本和操作的复杂性、而且不牺牲性能。在减少带宽要 

求和缩短响应时间的同时部署虚拟服务器、桌面和应用程序、借此 

改善终端用户体验。

减少带宽占用

已经部署 Riverbed Steelhead 产品的公司一般来说可以减少 60%  

到 95% 的带宽占用、如此便可推迟进行昂贵的带宽升级。

增强数据保护

公司可淘汰远程备份架构、并降低由于丢失磁带或介质而泄露数据 

的风险。通过提高数据传输速度、Riverbed 可在广域网上实现高速、

灵活、安全的复制和备份、通常能将复制时间从数小时减至几分钟。

安全的应用程序加速

Riverbed 是唯一一家可以优化 SSL 流量而不折损端对端信任模型的 

公司。符合合规（如 SOX、HIPAA、PCI 或其他安全要求）的公司可 

以高效、安全地完成应用程序加速。

可见性和分析

Riverbed 具有必要的可见性、便于发现问题所在、分析解决问题的方

法、然后调整架构从而最好地解决问题。广域网全套优化解决方案不仅

能提供数量级的性能提升、而且还能测量和监测经优化位置和其他位置

的性能提升、而且这些地点还能受益于进一步的优化。

实现远程工作人员办公

当远程工作人员连接到远程位置的资源时、常常只能获得次优的应用

程序性能。借助 Steelhead Mobile，无论远程工作人员在何地进行连

接、IT 设施皆可为其提供本地性能。

用于自定义部署的 Virtual Steelhead 设备

无论组织需要支持加固环境还是需要弹性容量以进行 Steelhead 部

署、Virtual Steelhead 设备均能达到目标。Virtual Steelhead 设备还

提供双端虚拟化功能、使组织可将自己的架构迁移至公共云、而不牺

牲应用程序性能。

核心优势
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“没有 Riverbed、我们就不得不对带宽进行
大量投资。现在、我们每月平均节省 144,000 
美元、并在七个月内看到了投资回报。”

Zain 集团 IT 总监 Riad Mounir

数据表：Riverbed Steelhead 产品系列

IT 架构整合 - 性能抉择

很多组织试图整合他们的 IT 架构、以期简化管理、提高资源利用率

并降低成本。然而效果并不理想、整合的 IT 模型常常会降低应用程

序性能、降低用户生产效率、也就抵消了所节省的成本。Riverbed 的 
Steelhead 产品使用户可以访问整合的 IT 资源、而无需牺牲应用程序

性能。

Boomerang 电邮：利用 T1 广域网传送 6.4 MB 电邮附件 – 完成时间 

（几秒钟）

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130
Steelhead

Steelhead 

Steelhead 
 63 

借助领先技术、让企业更具活力
Riverbed Steelhead 产品已经过验证能在一些最严苛的客户环境下显

著加速应用程序性能。我们的客户范围广泛、既有财富 50 强和世界 
1000 强企业、也有只有一间办公室的小公司。

Riverbed 备受赞誉的产品已不断证实自身是性能最优的广域网优化

解决方案、获得了认可、荣获 InfoWorld 五年 (2005-2009) 颁发一次

的“年度最佳技术奖 - 广域网加速程序”。

加速重点企业应用程序

•	 Steelhead 产品采用多层优化手段、可以加速所有基于 TCP 的应用

程序。

•	 Riverbed 提供专用于 CIFS、MAPI、Lotus Notes、HTTP/
HTTPS、NFS、Oracle Forms 和 MS-SQL 的应用加速模块。

•	易用的 GUI 能让我们借助仪表板式的窗口了解广域网流量和优化 

状况。

迁移到云中

无论公司是整合其 IT 以创建“私有云”架构、还是将其架构外包给提

供“公共云”架构的 Infrastructure as a Service (IAAS) 或 Platform 
as a Service (PAAS) 供应商、宽带与延迟方面的限制仍然存在。终

端用户距离所尝试访问的数据和应用程序很远、导致用户响应缓慢及

数据交付效率低下。部署广域网优化设备是解决这两个问题的绝佳方

式、同时还可节省昂贵的带宽升级费用。总之、广域网优化可以成为

实现公共或私有云架构整合的推动力。
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没有服务器的分支机构

公司分支机构采用 IT 整合和虚拟化有两种途径。首先、把分支机构

的服务器和存储器移至可有效整合和管理的数据中心、然后让终端用

户通过广域网进行访问。然后、将本地分支机构服务器虚拟化、通过

已部署到每个地点的 Steelhead 设备上的 VMware 直接在 Riverbed 
Services Platform (RSP) 上运行它们、以进行打印或安全保护等边 

缘服务。由于没有更复杂的增建或远程服务器的购买、安装和管理、

分支机构的设立更快速、更经济、管理经费减少、而用户也更具生 

产力。

0 100 200 300 400 500 600
Steelhead

Steelhead 

Steelhead 
 45x 

利用 T1 广域网进行 NetApp SnapMirror Full Datastore 初始化或恢复 

（5GB 目录树）– 完成时间（几分钟）

增强的数据保护 - 新范例

不论是企业还是消费者、对磁带从卡车上跌落或敏感信息遭泄漏这 

样的新闻报道早已司空见惯。CxO 要求必须保证敏感信息的安全、

并且在努力寻找降低数据丢失风险的方法。借助 Riverbed，组织机

构可以执行基于广域网的备份或数据复制、无需在紧张的备份窗口为

完成工作而奋战。大部分企业存储供应商的解决方案（包括 EMC 和 
HDF）已得到支持、并且先前在广域网不能接受的性能可得到 30 多
倍的改善。

有了加速的复制、客户还可更频繁地捕捉快照、并在发生故障时大幅

缩短其恢复时间。Riverbed 有高端数据中心到数据中心灾难恢复的高

级功能、其中包括进一步优化吞吐能力的特殊强化、可控压缩以及高

可用性和可扩展性的集群。Steelhead 设备可以动态适应以为最大限

度提高速度的高带宽环境“填充管道”、还能选择适应更高的压缩、

重复数据删除和 QoS，以便限制对共享广域网上其他应用程序的带宽

影响。

SharePoint HTTP 文件保存：通过 Verizon Wireless v620 Broadband 
Card（788Kbps，209ms RTT 延迟）保存 6.14 MB 文件 – 完成时间

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Steelhead Mobile

 63x 

0 50 100 150 200 250 300 350

Steelhead

Steelhead 

Steelhead 
 66x 

T1 广域网上的 CIFS 文件共享 - 完成时间（几秒钟）

方便远程工作人员办公

当远程工作人员需要访问公司数据和应用程序时、IT 的支持功能只

能算差强人意、移动用户在远程工作时不得不接受次优的应用程序性

能。Steelhead Mobile 软件使 Riverbed 倍受赞誉的技术得到扩展、

能够应用于任何 PC 或笔记本电脑、方便用户在任何地方进行连接时

加速。借助 Steelhead Mobile，应用程序运行更快、远程工作人员 

“遥远”。同样、桌面虚拟化解决方案经过优化也可用于广域网。
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数据表：Riverbed Steelhead 产品系列

Riverbed 优化系统 (RiOS™)
RiOS 软件结合正在申请专利的数据缩减、TCP 优化和应用层协议优化

等技术、为 Steelhead 产品提供强劲动力。同时、除了 RiOS 管理能

力、这些技术还为企业广域网优化提供了一套综合解决方案。RiOS 包
括四个主要部分：

数据优化 – RiOS 数据优化适用于所有 TCP 应用程序、通常能 

将带宽占用率降低 60% 至 95%。数据优化适用于文件共享 

（包括 Windows 和 NFS）、电邮（包括 MS Exchange 和 Lotus  
Notes）、CAD、ERP、基于 Web 的 HTTP 和 HTTPS 应用、数据库

（包括 Oracle）、虚拟桌面（包括 Citrix 和 VMware）以及所有其 

他使用 TCP 的应用。

传输优化 – RiOS 传输优化可将传送数据所需的 TCP 包数最多减少 
65% 至 98%。传输优化也可在整个企业内加速 SSL 加密流量、而不

会折损安全性和性能。借助 HS-TCP 和 MX-TCP，RiOS 可以优化高带

宽链接（即OC3，OC12，Metrofiber 等长肥网络 [LFN]）的利用率。

“Steelhead 设备将基于广域网的备份窗口的
时间从 16 小时缩短到 6 小时。这就让我们能
更频繁地进行备份、而且更加可靠。”

Liz Claiborne 公司技术架构师 Rakesh Patel

分支机构数据中心

Steelhead
设备

维护 TCP 会话

维护 TCP 会话

启动新的 TCP 会话

广域网

Steelhead
设备

Steelhead 移动客户端

• 无信道
• 自动发现
• 几乎可以即插即用

Riverbed 框架

应用程序优化 – RiOS 应用程序优化除了在所有 TCP 流量中执行数

据优化和传输优化之外、还可为关键企业应用提供最广泛的特定于

应用程序的模块支持、使其性能得到提升。RiOS 能将应用程序协

议繁琐度降低高达 98%、最大限度降低应用程序的开销、从而可大

幅提升包括文件共享（CIFS 和 NFS）、Exchange (MAPI)、Lotus 
Notes、Web（HTTP 和 HTTPS）和数据库（MS-SQL 和 Oracle）在

内的应用程序的吞吐量。

管理优化 – RiOS 可通过自动发现对等设备以及自动拦截流量轻松实

现部署、不必对客户端、服务器或路由器重新配置。RiOS 提供简单但

功能强大的基于 Web 和命令行的界面、深层报告和实时 NetFlow 输
出、简化了动态管理，很多用户可以在几分钟内完成 Steelhead 产品

部署。由于与网络整合简便，Riverbed 部署适用于各种网络环境和拓

扑、包括但不限于 MPLS、VoIP、视频会议、QoS、VPN、卫星基础

设施、ATM、帧中继、微波和无线网络。



7

网络整合和部署选项
•	 透明度 – 实时输出从 Steelhead 设备流向第三方 NetFlow 收集器（包括 v.9），

由来源、目标、IP 地址、应用端口等实现广域网流量的可见性

•	 自动探测 – 设备将自动在网络中寻找径内同类设备、无需通道配置

•	 部署 – 透明地串联安装、或作为“单路”连接至路由器/交换机、支持直接配

置、WCCP、PBR 和 L4 交换机重定向模式

•	 多端口接口 – 提供 4 端口 GigE 卡（在所有机架安装型号上均可选）；每个 
Steelhead 设备最多 3 个卡（共 12 个端口）

•	 非对称路由 – 非对称路由探测和连接转发、支持客户端和服务器端的路由非对称性

•	 网络不可知 – 支持全网型、集线器与辐线以及多站拓扑；支持 MPLS、IP VPN、 

卫星、桢、ATM 和任何其他 IP 传输

•	 无缝集成 – 易于与现有的 QoS、VoIP、视频会议和其他实时流量配合使用

管理与策略
•	 配置 – Web UI、CLI 和中央管理控制台 (CMC)、Steelhead 管理控制台 (SMC)
•	 标记 – DSCP、端口和 VLAN 映射和/或保持。自动进行端口到应用程序映射以实现

报告功能

•	 报告 – 强大的实时性能统计信息收集、导出与图形报告；本地、CMC、SMC 和系

统日志记录；按 QoS 级别、应用等的流量报告；SNMP 支持（包括 v.2 和 v.3）
•	 优化策略 – 针对单个应用程序的许可和优化控制

•	 带宽管理 – 基于 HFSC 的 QoS 可实现 VoIP 的应用程序优先化、低延迟队列；包括

可设置的广域网带宽率控制

Cascade
•	 报告 – 有关优化和流量可见性的概览报告、支持多种流量

•	 应用性能管理 – 自服务器至终端用户全程测量和管理整个企业的性能

•	 网络行为分析 – 详细了解网络相关性、快速解决问题。自动检测异常状态和/或预示

潜在问题的无关流量。

中央管理控制台
•	 部署 – 支持新设备的自行配置。控制政策、优化规则、QoS 配置等等。

•	 管理 – 支持单一管理界面，适用于 Steelhead 设备的企业部署。可以集中控制单触

式软件升级、安全警报、工作调度程序和优化性能。

•	 可见性 – 支持应用和广域网性能的实时可见性。配置 Netflow 输出的报告和策略。

•	 Virtual Edition (-VE) – 可以作为虚拟机驻留在管理程序上。

Steelhead Mobile Controller（SMC 和 SMC-VE）
•	 部署 – 支持远程机器上的自动 Steelhead Mobile 部署。控制策略、优化规则 

等等。

•	 管理 – 为监测和许可证管理使用单一来源。可以集中控制单触式软件升级、安全警

报和优化性能。

•	 可见性 – 支持应用和广域网性能的实时可见性。支持定制化报告。

•	 Virtual Edition (-VE) – 可以作为虚拟机驻留在管理程序上。

•	 Virtual Edition (-VE) – 可在小型环境下运行于 RSP

Steelhead 设备
•	 经济高效的部署 – 经过扩展可满足任何办公室配置需要的设备型号

•	 应用加速 – 可加速的企业重要应用的范围最广

•	 简捷性 – 在几分钟内透明地部署、无需更改应用、用户、路由器或 IT 架构

•	 扩展性 – 市场上最具扩展性的加速解决方案之一、可在一个设备上支持成千上万 

用户。

Virtual Steelhead 设备
•	 完全虚拟化的数据中心 – 利用您在虚拟化方面的现有投资来管理 Virtualized 

Steelhead 设备。

•	 空间受限的部署 – 部署广域网优化而无需硬件

•	 加固的环境 – 无缝集成到加固的外壳中、用于军事环境

•	 按需增加容量 – 扩展容量而无需传输装置升级。

Steelhead Mobile 软件
•	 直接加速任何 PC － 移动办公员工、家庭办公室和非常小的分支机构

•	 完全透明 – 进行部署时无需终端用户进行任何输入、管理或监控。对网络连接或 
VPN 透明。

Steelhead Interceptor
•	 大量扩展 – 有了可选 Interceptor，企业就能够启动 Steelhead 设备的大量集群部

署。可以同时优化以实现高达 12 Gbps 的吞吐量以及 1,000,000 个并发连接。

•	 支持复杂性 – 即使在非对称路由的网络中、也可实现复杂的冗余部署。

Riverbed Services Platform (RSP)
•	 服务虚拟化 – 为 Steelhead 设备中 VMware 平台上的打印、DNS、DHCP、安全

和流媒体等应用程序运行虚拟机

•	 “单机支持所有分支机构功能”整合 – 向分支机构提供优质本地“边缘”服务的同

时清除其他服务器硬件

•	 高可用性 – 支持 RSP 平台上运行的虚拟机的高可用性

•	 通过 CMC 的管理 – RSP 平台管理已集成中央管理控制台 (CMC)

主要功能

其他功能

可用性强
•	 集群 – 串行（径内）、并行（径外）或虚拟径内集群、可实现大规模扩展性

•	 故障恢复 – 在设备发生故障的情况下依然保障网络连通性

•	 N: 1 与 1:1 冗余 – 热备冗余和 N:1 集群

•	 冗余磁盘和电源 – 在较大机型上采用的 RAID 和双电源

•	 双映像 SW 升级 – 通过双映像、恢复和计划的重新启动/重新引导来计划在线软件 

升级

•	 容错固态磁盘 (SSD) – 在 7050 系列 Steelhead 设备中、用于结合高可用性与较高

性能

安全性
•	 SSL 加速，能在不破坏所喜好的信任模型的条件下维持数据流加密

•	 RADIUS 和 TACACS + 支持、用于认证访问

•	 可配置的广域网流量 SSL 加密

•	 安全注册、确保只有认可的设备可与中央管理控制台 (CMC) 通信


